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Gracias por formar parte del Sustainable Urban Mobility Congress - SUM Bilbao 21.

Hemos preparado esta guia para que puedas aprovechar al maximo las funcionalidades de la
app del congreso. Tendrds igualmente a tu disposicion un manual de plataforma digital. (La
plataforma estd pensada para ser utilizada en ordenadores, mientras que la app es mas
adecuada para dispositivos moviles).

A continuacién, encontraras una explicacién detallada de este espacio a través del que accederas
a la emision en directo de las sesiones del congreso, podrds ver proyectos y soluciones
innovadoras en la Showcase Area, hacer networking, contactando con los asistentes, ponentes y
exhibitors, asi como organizar reuniones virtuales.

Esta guia comprende los siguientes temas:

Descarga y acceso

Navegacion
Programa
Showcase Area
Participantes

Networking
Videos del evento

Otras secciones del menu

© No g kw2
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1. DESCARGAY ACCESO

Junto con esta guia has recibido un usuario (el correo electrénico con el que te inscribiste en el
congreso), y una contrasefia, mediante las que podras acceder a la app, asi como a la plataforma
digital.

Los pasos a seguir son los siguientes:

1. Clicando en el acceso, que recibirds junto con el usuario y la contrasefia accederas
directamente a la descarga de la app en Google Play / Apple Store.

< Mail 1 T 14112 TG 44 %0
< Hoy

Eventsbox
by Meetmaps

Meetmaps SL

@ o
5,0 4+ <]
gk Aok afios Productividad Mee
Novedades Versiones previas
Version 1.50 hace ? meses

Correccion de errores y mejoras de rendimiento

Previsualizacion

m ¢ =

Hoy Juegos Apps

Una vez descargada te solicitara usuario y contrasefia, y ya podras entrar en la app:

|

Event:
-
=

Introduce el correo electrénice con el que Pon tu codigo personal de acceso
quieres acceder al evento al evento

[ Email j [ Cédigo de acceso al evento ] 06 octubre, 2021

No puedes acceder con tu email? iNo lo encuentras?
Escribenos a ayuda@meetmaps.com Cambiar
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2. NAVEGACION

Una vez dentro de la app verds la pagina de bienvenida con un menu principal en el centro, un
menu inferior y un menu lateral con los accesos a todas las secciones.

Para volver a la pagina de bienvenida solo tendras que clicar en el apartado correspondiente en
el menu inferior, que estd siempre visible.

Las secciones que contiene la app son:

- Emisién en directo
- Showcase Area

- Participantes

- Networking

- Otras secciones

3. PROGRAMA

En esa seccion se mostrara el programa completo del congreso, por dias y por salas, con todas
las sesiones, con una breve descripcion y ponentes participantes en las mismas.

Podras seguir la emisién en directo de cada sala filtrando las sesiones por el track “Emision en
directo - Live broadcast” y seleccionando la que te interese ver. A la derecha tendras el programa
completa de cada sala con las sesiones que incluye. Una vez accedas a la emisién podras ampliar
la vision a pantalla completa clicando en el botén correspondiente.

Podras realizar preguntas en directo, de manera anénima o con tu nombre, desde la seccién
“Preguntas” del menu (en aquellas sesiones que tengan habilitada esta opcién).

Al clicar en el botdn "Preguntar" se abrird una ventana para escribir la pregunta, debiendo pulsar
el botén de enviar para remitirla.

Después aparecera la pregunta en la seccién “Preguntas” con un reloj que indica que la pregunta
estd pendiente de validacion por parte de la organizacidn. Si es aprobada se pondra en verde. Si
es rechazada en rojo.

Ademads, en el apartado “Preguntas al ponente” del menu lateral podrds ver las sesiones en
las que se pueden realizar preguntas y hacerlas de esta seccion, asi como ver todas tus

preguntas (My) y las aprobadas (Live).

Solamente veras las preguntas que td hayas enviado.
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4. SHOWCASE AREA

Espacio en el que se presentaran proyectos y soluciones innovadoras alineadas con las
tematicas del congreso mediante videos.

Entrando en cada una de las empresas e instituciones participantes, accederas a estos videos,

asi como a diversa informacién sobre las mismas, pudiendo incluso solicitar una reunién online
con algunas de ellas (patrocinadores).

5. PARTICIPANTES (solo para inscripciones premium digital)

Esta seccion contendra el listado de todas las personas que participan en el evento (asistentes,
ponentes y exhibitors) con informacion de su perfil (como nombre, apellido,
organizacion/compaiiia, cargo, sector o temas de interés).

Podras realizar diversos filtros para buscar aquellas personas con las que te interesaria
relacionarte, a las que podras enviar un mensaje a través del chat.

6. NETWORKING (solo para inscripciones premium digital)

Aqui es donde podras mantener reuniones on line con todas las personas participantes (cuyo
listado encontraras en la seccién “Participantes”).

Estas reuniones tendran una duracion de media hora y se podran celebrar dentro de cuatro
sesiones: miércoles 6 de octubre de 09:15 a 12:00 y de 13:30 a 18:45; y jueves 7 de octubre de
09:00 a 12:30 y de 14:30 a 18:30. Lo primero que tendrds que hacer es seleccionar la que te
interese y acceder a ella.

Aunque la reunién, por video llamada, se pueden realizar en la propia app, te recomendamos que
la lleves a cabo en la plataforma, para asegurar la conexién y el encuadre.

De cualquier forma, te presentamos a continuacién el funcionamiento, que es el mismo que en
la plataforma digital.
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Una vez hayas accedido a la sesion, llegaras a tu agenda de reuniones.

Il Data Science Congress - Test A ES @ mariona@meetmaps.com

Inicio  Escenario ENDIRECTO  Agenda  Ponentes i i -

Elige una sesion

Martes, 27 Octubre - 15:00-16:00
Viemes, 30 Octubre - 10:00-18:00

Si es la primera vez que accedes a la sesidn, ésta estara vacia.

Il Data Science Congress - Test EN CA ES @ mariona@meetmaps.com

Inicie  Escenario ENDIRECTO  Agenda  Ponentes i d Meetings 1to1

| Mis solicitudes Mi agenda de reuniones

@ Empieza a completar w agenda solicitande reuniones

Filtros | Solicitar reuniones

Dia2 4

10:00
110

110
10:20

10:20
10:30

10:30

Como gestionar las reuniones

Esta pagina te ofrece tres opciones diferentes, a través de tres botones diferentes en la parte
superior de la agenda:

1. Solicitar reuniones

2. Mis solicitudes

3. Miagenda de reuniones
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1. Solicitar reuniones: esta opcién permite solicitar una reunién a las personas participantes
disponibles. Si clicas en el botdn "Solicitar reuniones” seras redirigido a la siguiente pantalla en
la que podras ponerte en contacto via mensaje con el resto de las personas participantes
(marcado en amarillo) o pedir una reunién (marcado en rojo).

Il Data Science Congress - Test N CA ES @ mariona@meetmaps.com

Inicio Escenario EN DIRECTO Agenda Ponentes tent p F de Meetings 1to1
Filtros Solicitar reuniones Mis solicitudes Mi agenda de reuniones
Buscar asistente... Q
@
Sesiones # George Clooney Emma Watson Susan Sarandon
'. 0‘ CEQ Watson Enterprise A Sarandan SL
Dia 2 N e ‘s’ Clooney & sons ’})
Coupaacon

Listado empresas

Todos HOSTELERIA |

acowooncion | Mensaje Jre— Mensaje [ Agencarrunion | Mensaie

Tom Hanks
Hanks Industries
-

Mensaje Agendar reunién

2. Mis solicitudes: esta opcién permite ver todas aquellas solicitudes de reunién que has recibido
(subrayado en lila) o enviado (subrayado en azul).

Il Data Science Congress - Test A ES @ mariona@meetmaps.com

Iniclo Escenario ENDIRECTO  Agenda  Ponentes  Asistentes  Expositores  Patrocinadores  Meetings Tto1
buscar asistente... “
Recibidas

Seslones
11:40-11:50 12:00-12:10

Dia2 &
Susan Sarandon Tom Hanks
Listado empresas e ,“ Sarandon SL Hanks Industries o,,g,
Todos [ HosTELERIA . , «
i EXPOSITOR EXPOSITOR

ACOMODACION |
fosaret [:] e

Enviadas

11:00-11:10 11:20-11:30

Emma Watson o George Clooney
Watson Enterprise b ,  ceo
% % Clooney & Sons

Sk S aneett

g
D E
H

También podras cancelar las solicitudes o rechazar las ya aceptadas (marcado en amarillo)
o ver el estado de las solicitudes (marcado en rojo) que puede ser “pendiente” o “aceptada”:
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3. Mi agenda de reuniones: permite ver el horario con las reuniones que has agendado. En la
imagen podras ver como queda esta pagina con algunas reuniones agendadas.

CA ES @ marlona@meetmaps.com

Il Data Science Congress - Test

Inicio Escenario EN DIRECTO Agenda Ponentes Asistentes Expositores Patrocinadores Meetings 1to1

11:30
11:40

1540 5. < Susan Sarandon m
11:50 g -serendenst [ ]
(=]

11:50
12:00

12:00
’ Tom Hanks Gestionar solicitud
1210 Hanks Industries
-l

12110
12:20

12:20

12:30

Cdémo acceder a la reunién

- Cuando se pide una reunion con una persona participante y ésta la acepta, en la seccién
de Mi Agenda de Reuniones aparecera la opcion de “Entrar a la sala” (marcada en rojo)
Alli podréas acceder a la sala en la que se realizara la videollamada.

- Unavez en la sala (verimagen), ambas personas participantes deberan esperar a la hora
acordada para que empiece la videollamada.

Il Data Science Congress - Test EN CA © mariona@meeimaps.com

Inicio Escenario EN DIRECTO Agenda Ponentes Asistentes Expositores Patrocinadores Meetings 1to1

11:40-11:50
Susan Sarandon
’ ‘ ‘Sarandon SL
Mensaje Ver perfil
Siguiente reunién Ver todas

Alin no ha ef

Cuando llegue la hora,

Instrucciones previas a la videollamada
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Antes de iniciar la sesién, en pantalla se muestran recomendaciones de uso para tener una
experiencia de videollamada éptima

Importante para la videollamada

Para tener una buena experiencia, sigue las siguientes recomendaciones:

« D otros si de videoll da (Zoom, Teams, Skype, etc.) @

+ Pon el zoom de tu navegador al 100% @
« Da permiso para utilizar audio y video @
« Utiliza Chrome @

+ Desconecta Adblock @

« Comparte archivos mediante enlaces @

- Una vez llegada la hora acordada, en pantalla saldra un boton rosa para Entrar en la
reunion (imagen 1),y al clicar sobre él, deberas activar el micréfono y la camara y pinchar
sobre el botén de “Join” (imagen 2) para poder acceder a la sala donde te encontraras
con la persona que tengas agendada la reunion.

Il Data Science Congress - Test EN CA ES © marlona@meetmaps.com

Inicio Escenario EN DIRECTO Agenda Ponentes i i P i Meetings Tto1
09:40-09:50
4 Tom Hanks
Hanks Industries:
Mensaje Ver perfil "%
Siguiente reunién Ver todas

Ya ha llegado la hora de la reunién. Ya puedes entrar.
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Il Data Science Congress - Test EN CA ES © mariona@meetmaps.com

Inicio Escenario EN DIRECTO Agenda Ponentes i i Meetings 1to1
09:40-09:50
Tom Hanks
CAMERA MICROPHONE OUTPUT Hanks Industries
U LD
L hd ) Mensaje Ver perfil
e ‘o »o%

CamaraFac.. ~ Predetermin.. « Predetermin.. ~ Tiempo restante: 00h 09m 38s

_—
Al termminar la reunicn se cerrard la videollamada

Slow Internet? Enable Audio-Only Mode T

Siguiente reunién Ver todas

JOIN

Durante la reunién

- Una vez dentro de la reunion, en pantalla veras a la persona con la que estas reunido
(marcado en verde), podras consultar su perfil (marcado en amarillo), enviarle un
mensaje escrito (marcado en azul) y tomar notas de la reunién (marcado en naranja).
Ademas, en el lateral izquierdo hay una barra de progreso con los minutos consumidos
(marcado en rojo).

Il Data Science Congress - Test CA ES © mariona@meetmaps.com

Inicio Escenario EN DIRECTO Agenda Ponentes Asistentes Expositores Patrocinadores Meetings 1to1

E Tom Hanks
Hanks Industries
=
-
= vereet
L

Tiempo restante: 00h 08m 32s

09:40-09:50

Al terminar la reunidn se cerrard la videollamada

Siguiente reunién Ver todas

o | @

il

I Notas © I

- Cuando queda un 25% de tiempo para que finalice la reunién, se visualiza en pantalla un
mensaje de alerta de color naranja que el tiempo estd a punto de acabarse, para que
puedas ir cerrando los ultimos detalles de tu reunién.
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Il Data Science Congress - Test A © mariona@meetmaps.com

Inicio Escenario EN DIRECTO Agenda Ponentes posit F Meetings 1to1
09:40-09:50
@ a f Tom Hanks
Hanks Industries
- -
el 1
Mensaje Ver perfil

Tiempo restante: 00h 02m 20s

_—
Alterminar la reunion se cerrard la videallamada
]
' 2minutos para finalizar.
\!/ A iPrepérate para la siguiente reunién!
+0 e .
- Siguiente reunion Ver todas

€

Notas @

Notificaciones

El networking (Meetings 1to1) generan notificaciones. Cuando quieras agendar una reunién con
otro, recibiras una notificacion, y asi podrds ver quién te ha pedido la reunién y decidir si quieres
aceptar o rechazar la solicitud:

Il Data Science Congress - Test N CA ES © mariona@meetmaps.com

Inicio Escenario EN DIRECTO Agenda Ponentes nt i Meetings 1to1

Elige una sesién

Dia 1
Martes, 27 Octubre - 15:00-16:00

]

Dia2
Viernes, 30 Octubre - 10:00-18:00

1 solicitud pendients
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7. VIDEOS DEL CONGRESO (solo para inscripciones premium digital)

Con posterioridad a la celebracion del congreso, aproximadamente 10 dias después, tendras
acceso a todas las sesiones grabadas, tanto en castellano, como en inglés y en idioma original.

8. OTRAS SECCIONES

El menu contendra ademas estas otras secciones informativas:

- Bienvenida: pagina de inicio de la app, con acceso al menu principal.
- Informacién del evento: fechas, descripcion y redes sociales del congreso.
- Ponentes: listado de los mas de 60 ponentes que participardn en el evento.
- Patrocinadores: listado de los patrocinadores del congreso.
- Chat: todas las sesiones del congreso tendran abierto el chat para que puedas enviar tus
comentarios.
- Documentos
o Programa: cuadro sindptico del programa.
o Guia practica de la app: este mismo manual.
o Guia practica de la plataforma: manual de la plataforma digital.
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